Noteikumi par .LV domeéna vardu stridu risinasanas politiku (*.LV stridu noteikumi’)
Riga, 2023. gada 1. septembris

Stridu alternativas risinaSanas procediru saskana ar .LV doména vardu stridu risinaSanas politiku (turpmak - .LV
stridu politika), ko pienémusi Latvijas Universitates Matematikas un informatikas institata Tikla risinajumu dala
(turpmak - “NIC” vai “Redistrs”) regulé .LV stridu politika, .LV stridu noteikumi, ka ari Noteikumu par .LV doména
vardu stridu risinasanas politiku papildu noteikumi (turpmak - .LV Papildu noteikumi), kas publicéti doména
vardu stridu risinasanas pakalpojumu sniedz&ja (turpmak -Pakalpojumu sniedzé&js) timekla vietné.

1. Lietotie termini.

Sajos .LV stridu noteikumos:

1.1. Atbildetajs ir doména varda lietotajs, par kuru ir iesniegta stdziba.

1.2. Doména varda ierobeZzosana strida gadijuma ir pasadkumu kopums, kas ietver vismaz aizliegumu mainit
doména varda lietotaja un redistratiras informaciju un ko Redistrs pieméro doména vardam, neietekméjot strida
par doména vardu atrisi vai doména varda lietoSanas tiesibu atjaunosanu.

1.3. Eksperts ir fiziska persona, kuru Pakalpojumu sniedz€js ir iecélis par strida risinataju.

1.4. Izskatisana ir laika periods no briza, kad Stdzibas iesniedz&js ir iesniedzis stdzibu Pakalpojumu
sniedz€jam, lidz bridim, kad Iémums ir 1stenots vai sudziba ir izbeigta.

1.5. Kopéja jurisdikcija nozimé Latvijas tiesas.

1.6. .LV stridu politika ir .LV doména varda stridu risinaSanas politika, kas ir dala no Registracijas liguma un
taja ir ieklauta ar atsauci.

1.7. NIC ir Latvijas Universitates Matematikas un informatikas institGta Tikla risindgjumu dala, t.i., Redistra
uzturétajs.

1.8. Pakalpojumu sniedzéjs ir doména vardu stridu risinaSanas pakalpojumu sniedzéjs, kas izvéléts saskana
ar stridu alternativas risinasanas pakalpojumu sniedz&ja apstiprinasanas procedaru.

1.9. Papildu noteikumi ir .LV doména vardu stridu risindSanas politikas noteikumu papildu noteikumi, kas
nodrosina .LV stridu noteikumu papildindSanu un ko pienémis NIC izraudzits doména vardu stridu risinasanas
pakalpojumu sniedz&js. Papildu noteikumi nav pretruna ar .LV stridu politiku vai .LV stridu noteikumiem un
nosaka pakalpojuma maksu, vardu un lappusu ierobezojumus un vadlinijas, datnes lielumu un formata
modalitates, sazinas lidzeklus ar Pakalpojumu sniedz€ju un Strida risinataju, ka ari pavadlapas formu.

1.10. Puse ir Sudzibas iesniedzéjs vai Atbildetajs.

1.11. Registracijas ligums ir ligums starp Registratiru vai attiecigi Registru un doména varda lietotaju.
1.12. Registratura ir vieniba, kas ir parakstijusi ligumu ar NIC un sniedz doména varda registracijas
pakalpojumus.

1.13. Reversa doména varda piesavinasanas nozimé |aunpratigu slidzibas iesniegSanu ar nollGku atnemt
registrétam doména varda lietotdjam doména vardu.

1.14. Strida risinatajs ir Pakalpojumu sniedz€ja iecelts eksperts, kas izskata sudzibu par doména varda
registraciju.

1.15. Siadzibas iesniedzéjs ir puse, kas ierosina slidzibu par otra limena doména varda registraciju .LV
augstaka limena doména un tresa limena doména varda registraciju doménos .COM.LV, .EDU.LV, .ORG.LV,
.NET.LV, .ASN.LV un .CONF.LV.

2. Sazina.

2.1. Pazinojot atbildétajam par sudzibu un pielikumiem elektroniski, Pakalpojumu sniedz€ja pienakums ir
izmantot visus pieejamos lidzek]|us, kas nodroSina Atbildétaja faktisku informé&Sanu. So pienakumu izpilda, veicot
faktisku informé&Sanu vai veicot $addus pasakumus:

2.1.1. nosita sldzibu, tostarp pielikumus, elektroniski pa e-pastu uz e-pasta adresém, ko Registrs ir
iesniedzis Pakalpojumu sniedz&jam un kas noraditas doména varda redistracijas datos Registra datubazé
registrétajam doména varda lietotajam, tehniskajam un administrativajam kontaktpersonam;

2.1.2. nosita sudzibu, tostarp pielikumus, uz jebkuru e-pasta adresi, ko Atbildétajs ir iesniedzis
Pakalpojumu sniedz€jam, ka vélamo sazinas e-pasta adresi, un, ciktal tas ir iespé&jams, uz visam par€jam e-
pasta adresém, ko Sudzibas iesniedz€&js ir noradijis Pakalpojumu sniedz&jam saskana ar 3.2.4. apakSpunktu.
2.2. iznemot gadijumus, kas paredzéti 2.1. apaksSpunkta, jebkuru rakstisku sazinu ar Stdzibas iesniedz&ju vai
Atbildétaju, kas paredzéta saskana ar .LV stridu noteikumiem, veic elektroniski, izmantojot internetu (ierakstam
par ta nosttiSanu ir jablt pieejamam).

2.3. Jebkura sazina ar Pakalpojumu sniedz&ju vai Strida risinataju notiek, izmantojot lidzek|us un veidu, kas
noradits Papildu noteikumos.

2.4. Sazina notiek 11. punkta noteiktaja valoda.

2.5. Jebkura Puse var atjauninat savu kontaktinformaciju, par to pazinojot Pakalpojumu sniedz&€jam un
Registram vai Redistratarai.



2.6. Ja vien .LV stridu noteikumos nav noteikts citadi vai ja par to nav Iémis Strida risinatajs, visa sazina, kas
paredzéta .LV stridu noteikumos, tiek uzskatita par notikusu, izmantojot internetu, datuma, kad pazinojums tika
nos(tits, ar nosacijumu, ka nositiSanas datums ir parbaudams.
2.7. Ja vien .LV stridu noteikumos nav noteikts citadi, visi termini, kas saskana ar .LV stridu noteikumiem tiek
aprékinati no pazinojuma sniegsanas briza, sakas agrakaja datuma, kad pazinojums tiek uzskatits par sniegtu
saskana ar 2.6. apakspunktu.
2.8. Jebkura sazina, ko veic:
2.8.1. Strida risinatajs ar jebkuru Pusi tiek nosutita ka kopija ari Pakalpojumu sniedz&jam un otrai Pusei;
2.8.2. Pakalpojumu sniedz€&js ar jebkuru Pusi, tiek nositita ka kopija ari otrai Pusei, un
2.8.3. Jebkuras Puses pazinojuma kopiju nosuta otrai Pusei, Strida risinatajam un Pakalpojumu sniedzé€jam
atbilstosi konkrétajam gadijumam.
2.9. S{titaja pienakums ir saglabat datus par nositiSanas faktu un apstakliem, kuriem ir jabGt pieejamiem
iesaistitajam pusém parbaudei un zinoSanas vajadzibam.
2.10. Ja Puse, kas nosita pazinojumu, sanem pazinojumu par $a pazinojuma nepiegadasanu, $1 Puse
nekavéjoties pazino Strida risinatajam (vai, ja Strida risinatajs vél nav iecelts, Pakalpojumu sniedzéjam) par
pazinojuma sanemsanas apstakliem.

3. Sudziba.

3.1. Jebkura fiziska vai juridiska persona var uzsakt stridu alternativas risinaSanas procediru, iesniedzot
Pakalpojumu sniedz€jam sitdzibu saskana ar .LV stridu politiku un .LV stridu noteikumiem. (Kapacitates
ierobeZojumu vai citu iemeslu dé| Pakalpojumu sniedz&ja iesp&ja pienemt siidzibas dazkart var tikt apturéta.
Sada gadijuma Pakalpojumu sniedz€js atsakas pienemt iesniegumu).

3.2. Sudzibu, ieskaitot pielikumus, iesniedz elektroniski un:

3.2.1. pieprasa, lai studziba tiktu izskatita un Iémums pienemts saskana ar .LV stridu politiku un .LV stridu
noteikumiem;

3.2.2. norada Sudzibas iesniedz€ja vardu, uzvardu vai nosaukumu, valsti, kura Siddzibas iesniedzéjs
atrodas, ka ari Sudzibas iesniedz&ja e-pasta adreses un talruna numurus, ka ari parstavi, kas strida alternativas
risinaSanas procedira ir pilnvarots rikoties Stidzibas iesniedz&ja varda;

3.2.3. norada vélamo e-pasta adresi sazinai ar Sidzibas iesniedzéju stridu alternativas risinasanas
procedura (tostarp personu, ar kuru jasazinas);

3.2.4. Norada Atbildétaja vardu, uzvardu vai nosaukumu un visu informaciju (tostarp jebkuras e-pasta
adreses un talruna numurus), kas ir zinama Stdzibas iesniedz&jam par to, ka sazinaties ar Atbildetaju vai jebkuru
Atbildétaja parstavi, tostarp kontaktinformaciju, kuras pamata ir sazina pirms sudzibas;

3.2.5. norada doména vardu(-us), uz kuru(-iem) attiecas sudziba;

3.2.6. norada attiecigo Registratliru vai Redistru, kurd doména vards(-i) ir registréts(-i) sldzibas
iesniegSanas brid;

3.2.7. norada Latvija aizsargatu preCu zimi (-es) vai pakalpojumu zimi (-es) vai Latvija vai Eiropas
Savieniba aizsargatu (-as) Jeografiskas izcelsmes noradi (-es) vai Latvija aizsargatu (-us) komersanta
nosaukumu (-us), uz kuru ir balstita sudziba.

3.2.8. Saskana ar .LV stridu politiku apraksta stdzibas iemeslus, tostarp, jo ipasi,

3.2.8.1. veidu, kada doména vards(-i) ir identisks(-i) vai sajaucami lidzigs (-i) Latvija aizsargatai
pre¢u zZimei, Latvija aizsargatai pakalpojumu zimei vai Latvija vai Eiropas Savienibas tiesibu aktos aizsargatai
geografiskas izcelsmes noradei, vai Latvija aizsargatam komersanta nosaukumam, uz kuru Sudzibas
iesniedz&jam ir tiesibas, un

3.2.8.2. kapéc batu jauzskata, ka Atbildetajam (doména varda lietotdjam) nav tiesibu vai likumigu
interesu attieciba uz doména vardu(-iem), par kuru(-iem) ir sidziba; un

3.2.8.3. kapéc doména vards(-i) ir jauzskata par negodpratigi redistrétu (-iem) vai izmantotu (-
iem) (Apraksta attieciba uz 3.2.8.2. un 3.2.8.3. elementu ir jaapraksta visi piemérojamie .LV stridu politikas
4.1.2. un 4.1.3. apakSpunkta aspekti. Aprakstam ir jaatbilst visiem Papildu noteikumos noraditajiem vardu vai
lappusu ierobezojumiem.)

3.2.9. Saskana ar .LV stridu politiku norada pieprasitos tiesiskas aizsardzibas lidzek|us;

3.2.10. norada jebkuru citu juridisku procesu, kas ir uzsakts vai izbeigts saistiba ar kadu (-iem) doména
vardu(-iem), par kuru (- iem) ir iesniegta sudziba;

3.2.11. norada, ka Sudzibas iesniedz€&js piekrit Latvijas tiesu jurisdikcijai attieciba uz stridu alternativa
risinaSanas procedlra pienemta IEmuma par doména (-u) dz&éSanu vai nodosanu apstridésanu;

3.2.12. noslédz ar $adu apliecindjumu, kam seko Stdzibas iesniedz&ja vai ta pilnvarota parstavja paraksts
(jebkura elektroniska formata):

"Sadzibas iesniedzéjs piekrit, ka ta prasibas un tiesiskas aizsardzibas lidzekli attieciba uz doména varda(-u)
regdistraciju, stridu vai strida atrisinasanu ir vérsti tikai pret doména varda lietotaju, un atsakas no visam sadam
prasibam un tiesiskas aizsardzibas lidzekliem pret (a) Pakalpojumu sniedz&ju un Ekspertiem, iznemot tiSa
parkdapuma gadijumus, (b) Registratiram un (c) NIC, ka ari to vadibu, amatpersonam, darbiniekiem un
parstavjiem.

"Stdzibas iesniedzéjs apliecina, ka $aja slidziba ietverta informacija, cik Stdzibas iesniedzéjam ir zinams, ir
pilniga un preciza, ka $1 stdziba nav iesniegta neatbilstoSu mérku sasniegsanai, un ka Saja stdziba ietvertie
apgalvojumi ir pamatoti ar .LV stridu noteikumiem un spéka esosajiem tiesibu aktiem.”; un

3.2.13. Pievieno visus dokumentus vai citus pieradijumus, tostarp, dokumentus, kas apliecina tiesibas uz
jebkuru precu zimi vai pakalpojumu zimi vai geografiskas izcelsmes noradi vai komersanta nosaukumu, uz kuru
stidziba ir balstita, kopa ar sarakstu, kura noraditi Sadi pieradijumi.

3.3. Sidziba var attiekties uz vairak neka vienu doména vardu, ja doména vardus ir registréjis viens un tas pats
domeéna varda lietotajs vai saistiti doména varda lietotaji.



4. Pazinojums par sudzibu.

4.1. Pakalpojumu sniedz&js iesniedz Registram parbaudes pieprasijumu. Parbaudes pieprasijuma jaieklauj
pieprasijums ierobezot stridigo doména vardu(-us).

4.2. Divu (2) darba dienu laika péc Pakalpojumu sniedzé&ja parbaudes pieprasijuma sanemsanas Registrs sniedz
parbaudes pieprasijuma pieprasito informaciju un apstiprina, ka ir piemérota doména varda ierobezosana strida
gadijuma. Kamér nav piemérota doména varda ierobezoSana strida gadijuma, ne Redistrs, ne Registratlira
neinformé Atbildétaju par uzsakto procediru. Doména varda ierobeZoSana strida gadijuma paliek spéka lidz
procediras beigam. Jebkura Atbildétaja datu atjaunosana, pieméram, pieprasijums privatuma vai pilnvarotas
regdistracijas pakalpojumu sniedzé&jiem atklat sléptos klienta datus, ir javeic divu (2) darba dienu laika vai pirms
Registrs parbauda pieprasito informaciju un Pakalpojumu sniedz&jam apstiprina doména varda ierobezosSanu
strida gadijuma, atkariba no ta, kas iestajas pirmais. Jebkuras Atbildétaja datu izmainas péc divam (2) darba
dienam Strida risinatajs var ieklaut sava IEmuma.

4.3. Pakalpojumu sniedzé&js izskata sudzibas atbilstibu .LV stridu politiku un .LV stridu noteikumiem un, ja ta
atbilst, (5) kalendaro dienu laika péc tam, kad sapnemta maksa, kas Sudzibas iesniedzéjam jamaksa saskana ar
19. punktu, 2.1.punkta noteikta veida, elektroniski parsuta sudzibu ar visiem pielikumiem Atbildétajam un
Registram.

4.4. Ja Pakalpojumu sniedzejs konstaté, ka stdziba ir nepilniga, tas nekavéjoties informé Sddzibas iesniedz&ju
par konstatéto trikumu bitibu. Stdzibas iesniedz€jam ir piecas (5) kalendaras dienas, lai novérstu trikumus;
péc tam stridu alternativas risinasanas procedira tiks uzskatita par nesakusos, bet stidziba - par neiesniegtu,
neskarot Sudzibas iesniedzé&ja tiesibas iesniegt citu sudzibu.

4.5. Ja Pakalpojumu sniedz€js noraida sudzibu trukumu dé| vai Sudzibas iesniedzéjs brivpratigi atsauc savu
stidzibu, Pakalpojumu sniedzé&js informé Registru, ka procedira ir atsaukta, un Registrs vienas (1) darba dienas
laika, péc tam kad no Pakalpojumu sniedz&ja sanemts pazinojums par noraidiSsanu vai atsaukSanu, atce] doména
varda ierobezoSanu strida gadijuma.

4.6. Stridu alternativas risindSanas procediras sakuma datums ir datums, kura Pakalpojumu sniedzé&js izpilda
2.1. apaks$punkta noteikto pienakumu nositit stidzibu Atbildétajam.

4.7. Pakalpojumu sniedzé&js nekavéjoties pazino Stdzibas iesniedz&jam, Atbildétajam un Redistram datumu, kad
ir uzsakta stridu alternativas risinasanas procedira. Pakalpojumu sniedzéjs informé Atbildétaju, ka izskatiSanas
laika Pakalpojumu sniedz&jam ir jazino par jebkuru labojumu Atbildétaja kontaktinformacija saskana ar 5.3.2.
un 5.3.3. apakSpunktu.

5. Atbilde.

5.1. Divdesmit (20) dienu laika no stridu alternativas risinaSanas procediras uzsakSanas dienas Atbildétajs
iesniedz atbildi (ja tada ir) Pakalpojumu sniedz&jam.

5.2. Atbildétajs var, neparprotami noradot, pieprasit papildu Cetras (4) kalendaras dienas, lai atbildétu uz
stidzibu, un Pakalpojumu sniedzé&js automatiski pieskir pagarindjumu un par to informé Puses. Sis pagarindjums
neizslédz jebkadus papildu pagarindjumus, kas var tikt pieskirti saskapna ar .LV stridu noteikumu
5.5. apakS$punktu.

5.3. Atbildi, tostarp pielikumus, iesniedz elektroniski un:

5.3.1. Atbild uz sudziba ieklautajiem apgalvojumiem un iebildumiem un ieklauj visus pamatojumus, lai
Atbildétajs saglabatu apstridéta (-o) doména(-u) varda(-u) redistraciju un lietoSanas tiesibas (Sai atbildes dalai
jaatbilst visiem vardu vai lappusu ierobezojumiem, kas noteikti Pakalpojumu sniedzé&ja Papildu noteikumos).

5.3.2. Norada Atbildétaja vardu, uzvardu vai nosaukumu, pasta adresi, e-pasta adreses un talrunu
numurus, jebkuru parstavi, kas ir pilnvarots rikoties Atbildétaja varda stridu alternativas risinadSanas procedira,
un jebkuru citu informaciju, ko pieprasa Pakalpojumu sniedz€js.

5.3.3. Norada vélamo e-pasta adresi sazinai ar Atbildetaju (ieskaitot personu, ar kuru jasazinas) stridu
alternativa risinasanas procedira;

5.3.4. norada jebkuru citu juridisku procesu, kas ir uzsakts vai izbeigts saistiba ar jebkuru doména vardu
(-iem), par kuru (- iem) ir iesniegta sudziba;

5.3.5. norada, ka atbildes kopija un pielikumi, ir nosutiti vai parsititi Stdzibas iesniedzéjam saskana ar
2.2. apakspunktu; un

5.3.6. Noslédz ar $adu pazinojumu, kam seko Atbildétaja vai ta pilnvarota parstavja paraksts (jebkura
elektroniska formata):

"Atbildétajs apliecina, ka Saja atbildé ietverta informacija, cik Atbildétajam zinams, ir pilniga un preciza, ka Si
atbilde nav sniegta neatbilstoSu mérku sasniegsanai un ka $aja atbildé ietvertie apgalvojumi ir pamatoti ar spéka
esosajiem .LV stridu noteikumiem un tiesibu aktiem.”; un

5.3.7. Pievieno visus dokumentus vai citus pieradijumus, uz kuriem Atbildétajs atsaucas, kopa ar sarakstu,
kura noraditi Sadi pieradijumi.

5.4. Péc Atbildétaja pieprasijuma Pakalpojumu sniedz&js izpémuma gadijumos var pagarinat atbildes
iesniegSanas terminu. Termins$ var tikt pagarinats ari, Pusém rakstiski vienojoties, ja $o vienoSanos apstiprina
Pakalpojumu sniedz€js.

5.5. Ja Atbildétajs neiesniedz atbildi un ja nepastav arkarté&ji apstakli, Strida risinatajs izlemj stridu, pamatojoties
uz sudzibu.

6. Strida risinataja iecelSsana un Iemuma pienemsanas laiks.

6.1. Pakalpojumu sniedzé&js uztur un publicé publiski pieejamu Ekspertu un vinu kvalifikacijas sarakstu.



6.2. Pakalpojumu sniedzéjs septinu (7) kalendaro dienu laika péc atbildes sanemsanas vai tas iesniegSanas
termina beigam iece| Ekspertu no sava Ekspertu saraksta.

6.3. Kad Strida risinatajs ir iecelts, Pakalpojumu sniedz€js informé Puses par iecelto Ekspertu un datumu, hdz
kuram, ja nav arkartéju apstaklu, Strida risinatajs savu IEmumu par stdzibu nosidta Pakalpojumu sniedz&jam.

7. Objektivitate un neatkariba.

Eksperts ir objektivs un neatkarigs, un pirms pienemt Strida risinataju vietu, Eksperts Pakalpojumu sniedz&jam
dara zinamus visus apstaklus, kas rada pamatotas Saubas par Eksperta objektivitati vai neatkaribu. Ja kada
stridu alternativas risinasanas procediras posma rodas jauni apstakli, kas varétu radit pamatotas Saubas par
Eksperta objektivitati vai neatkaribu, Eksperts nekavé&joties atklaj $os apstaklus Pakalpojumu sniedz&am. Sada
gadijuma Pakalpojumu sniedz€jam ir tiesibas péc saviem ieskatiem iecelt aizvietotaju.

8. Sazina starp Puseém un Strida risinataju.

Nevienai Pusei vai personai, kas rikojas tas varda, nedrikst bat vienpuséja sazina ar Strida risinataju. Visa sazina
starp Pusi un Strida risinataju vai Pakalpojumu sniedz€ju notiek sazinoties ar Pakalpojuma sniedz€&ja ieceltu lietas
administratoru Papildu noteikumos noteiktaja kartiba.

9. Lietas parsitisana Strida risinatajam.
Pakalpojumu sniedz€&js nosita lietu Strida risinatajam, tiklidz ir iecelts Eksperts.
10. Strida risinataja visparéjas pilnvaras.

10.1. Strida risinatajs veic stridu alternativu risinasanu tada veida, kadu ta uzskata par piemérotu saskana ar
.LV stridu politiku un .LV stridu noteikumiem.

10.2. Visos gadijumos Strida risinatajs nodrosina vienlidzigu attieksmi pret Pusém un katrai Pusei tiek dota
taisniga iespéja izklastit savu viedokli.

10.3. Strida risinatajs nodrosina, ka stridu alternativas risinasSanas procedira notiek pienaciga atruma. P&c Puses
pieprasijuma vai péc savas iniciativas ta iznémuma gadijumos var pagarinat Sis .LV stridu noteikumos vai Stridu
risinataja noteiktos terminus.

10.4. Strida risinatajs nosaka pieradijumu pienemamibu, atbilstibu, batiskumu un nozimi.

10.5. Strida risinatajs lemj par Puses ligumu apvienot vairakus doména vardu stridus saskapa ar .LV stridu
politiku un .LV stridu noteikumiem.

11. Proceduras valoda.

11.1. Stridu alternativas risinaSanas procediras valoda ir latviesu valoda, ja vien Puses nevienojas par anglu
valodu ka stridu alternativas risinasanas procediras valodu. Stdzibas iesniedz&js var iesniegt Stidzibu anglu
valoda tikai tad, ja abas puses (t.i., Stidzibas iesniedz&js un Atbildétajs) atrodas arpus Latvijas.

11.2. Stridu risinatajs var noteikt, ka visiem dokumentiem, kas iesniegti valodas, kas nav stridu alternativas
risinaSanas procediras valoda, ir japievieno pilns vai da)éjs tulkojums stridu alternativas risinaSanas procediras
valoda.

12. Papildu pazinojumi.

Papildus sudzibai un atbildei Strida risinatajs pec saviem ieskatiem var pieprasit papildu paskaidrojumus vai
dokumentus no jebkuras Puses.

13. IzskatiSana klatiené.

IzskatiSana klatiené (tostarp izskatiSana ar telekonferences, videokonferences un timekla konferences palidzibu)
nenotiek, ja vien Strida risinatajs péc saviem ieskatiem un iznémuma karta nenosaka, ka sada izskatiSana ir
nepiecieSama sldzibas izlemsanai.

14. Saistibu nepildisana.

14.1. Gadijuma, ja nav arkartas apstak|lu un Puse neievéro kadu no .LV stridu noteikumos vai Strida risinataja
noteiktajiem terminiem, Strida risinatajs turpina pienemt Iémumu par sudzibu.

14.2. Ja Puse, nepastavot arkartas apstakliem, neievéro kadu no .LV stridu noteikumos ietvertajiem
nosacijumiem vai prasibam, vai jebkuru Strida risinataja pieprasijumu, Strida risinatajs no tiem izdara tadus
secinajumus, kadus tas uzskata par atbilstosiem.

15. Strida risinataja lémumi.

15.1. Strida risinatajs pienem Iémumu par sudzibu, pamatojoties uz iesniegtajiem pazinojumiem un
dokumentiem un saskana ar .LV stridu politiku, Siem .LV stridu noteikumiem un jebkuriem tiesibu aktiem un
principiem, kurus tas uzskata par piemé&rojamiem.

15.2. Ja nepastav arkarté&ji apstakli, Strida risinatajs nosuta savu Iémumu par studzibu Pakalpojumu sniedzé&jam
Cetrpadsmit (14) dienu laika péc ta apstiprinasanas saskana ar 6. punktu.



15.3. Strida risinataja lemums ir rakstisks, taja norada lémuma pamatojumu, datumu, kad IEmums pienemts,
un norada Strida risinataja Eksperta vardu.

15.4. Strida risinataja lémumi parasti atbilst vadlinijam attieciba uz garumu, kas noteiktas Papildu noteikumos.
Ja Strida risinatajs secina, ka strids neietilpst .LV stridu politikas 4.1.1.apakSpunkta darbibas joma, tas par to
norada IEmuma. Ja péc tam, kad Strida risinatajs ir izskatijis iesniegtos dokumentus, ta konstaté&, ka sudziba ir
iesniegta negodpratigi, pieméram, mé&ginot veikt reverso doména varda piesavinasanos, vai ta tika iesniegta
galvenokart, lai aizskartu doména varda lietotaju, Strida risinatajs sava lémuma pazino, ka sudziba ir iesniegta
negodpratigi un ka ta ir stridu alternativas risindSanas negodpratiga izmantosana.

16. Lemuma pazinosana pusém.

16.1. Piecu (5) darba dienu laikd péc IEmuma sanemsanas no Strida risinataja, Pakalpojumu sniedzéjs pazino
Iémuma pilnu tekstu katrai Pusei un Registram. Tris (3) darba dienu laika péc Iémuma sapemsanas no
Pakalpojumu sniedz&ja Registrs pazino katrai Pusei un Pakalpojumu sniedzéjam Iémuma izpildes datumu saskana
ar .LV stridu politiku.

16.2. Iznemot gadijumus, kad Strida risinatajs nosaka citadi (skat. .LV stridu politikas 4.1.10. apaksSpunktu),
Pakalpojumu sniedzé&js publicé publiski pieejama timekla vietné pilnu [Emuma tekstu un ta istenosanas datumu.
Jebkura gadijuma tiek publicéta jebkura IEmuma dala, kas konstaté, ka sudziba ir iesniegta negodpratigi (skat.
$0 .LV stridu noteikumu 15.4. apakSpunktu).

17. Izligums vai cits procediiras izbeigséanas pamatojums.

17.1. Ja pirms Strida risinataja Iémuma Puses vienojas par izligumu, Pakalpojumu sniedzé&js vai Strida risinatajs
attiecigi izbeidz stridu alternativas risinaSanas procediru. Izligums tiek panakts saskana ar 17.1.1. lidz 17.1.7.
apakspunktu:

17.1.1. Puses Pakalpojumu sniedz&jam rakstiski Itdz apturét procediru, jo Puses apspriez izligumu.

17.1.2. Pakalpojumu sniedz€&js apstiprina pieprasijuma par procediras apturéSanu sanemsanu un informé
Registru par apturéSanas pieprasijumu un paredzamo apturésanas ilgumu.

17.1.3. Puses panak izligumu un iesniedz Pakalpojumu sniedzéjam standarta izliguma veidlapu atbilstosi
Papildu noteikumiem un izliguma veidlapai. Standarta izliguma veidlapa nav uzskatama par pasu vienosanos,
bet ir paredzéta tikai, lai apkopotu Pusu atseviska izliguma liguma bdtiskos noteikumus. Pakalpojumu sniedzéjs
neatkldj aizpildito standarta izliguma veidlapu nevienai treSajai personai.

17.1.4. Pakalpojumu sniedz&js, saraksté pievienojot Puses, nosiita Registram izliguma iznakumu tada
méra, ka tas attiecas uz darbibam, kas javeic Registram.

17.1.5. Sapnemot pazinojumu no Pakalpojumu sniedz&ja saskana ar 17.1.4. apakSpunktu, Registrs divu (2)
darba dienu laika nonem doména varda ierobezojumus strida gadijuma.

17.1.6. Sudzibas iesniedzéjs apstiprina Pakalpojumu sniedz&jam, ka izligums, kas attiecas uz doména
vardu (-iem), ir istenots saskana ar Papildu noteikumiem.

17.1.7. Ja izliguma nav noteikts citadi, Pakalpojumu sniedz€js izbeidz procediru.

17.2. Ja, pirms Strida risinatajs pienem Iémumu, jebkada iemesla dé| nav nepiecieSams vai nav iesp&jams
turpinat stridu alternativas risinaSanas procediru, Strida risinatajs izbeidz stridu alternativu risinasanas
proceduru, ja vien kada no Pusém nesniedz pamatotus iebildumus Strida risinataja noteiktaja termina.

18. Tiesas procesa ietekme.

18.1. Ja pirms stridu alternativas risinaSanas procediras vai tas laika ir uzsakta tiesvediba saistiba ar doména
varda stridu, uz kuru attiecas sldziba, Strida risinatajs péc saviem ieskatiem var lemt, vai apturét vai izbeigt
stridu alternativu risinaSanas procediru, vai turpinat pienemt IEmumu.

18.2. Gadijuma, ja Puse stridu alternativas risinaSanas procediras laika uzsak jebkadu tiesvedibu saistiba ar
doména varda stridu, kas ir stdzibas priekSmets, td nekavéjoties informé Strida risinataju un Pakalpojumu
sniedz&ju. Skatit 8. punktu ieprieks.

19. Maksa.

19.1. Sudzibas iesniedzéjs maksa Pakalpojumu sniedzé€jam sakotné&jo fiks€to maksu saskana ar Pakalpojumu
sniedz€ja Papildu noteikumiem, noteiktaja termina un apjoma. Siudzibas iesniedz&js sedz visu Pakalpojumu
shiedz€&ja noteikto maksu.

19.2. Pakalpojumu sniedz€js neveic nekadas darbibas saistiba ar stidzibu, kamér tas nav sanémis no Stdzibas
iesniedz&ja sakotn&jo maksu saskana ar 19.1. apakSpunktu.

19.3. Ja Pakalpojumu sniedzé&js nav sanémis maksu desmit (10) kalendaro dienu laika péc stidzibas sanemsanas,
sudzibu uzskatit par neiesniegtu.

20. Atbrivosana no atbildibas.

Iznemot tiSus parkapumus, ne Pakalpojumu sniedzéjs, ne Eksperts nav atbildigs kadai Pusei par jebkuru darbibu
vai bezdarbibu saistiba ar jebkuru stridu alternativas risindSanas procediru saskana ar Siem .LV stridu
noteikumiem.

21. Grozijumi.

21.1. Registram ir tiesibas jebkura laika grozit .LV stridu noteikumus.



21.2. Lai .LV stridu noteikumu grozijumu izstradé nodrosinatu sabiedribas un ieintereséto pusu lidzdalibu,
Registrs ne vélak ka vienu ménesi pirms .LV stridu noteikumu vai to grozijumu spéka stasanas publicé planotos
grozijumus sava interneta vietné www.nic.lv un tos nosita izvértésanai Latvijas Republikas Satiksmes ministrijai.
21.3. Gadijuma, ja stajas spéka izmainas normativajos aktos un nav iesp&jams izpildit So nosacijumu,
pielaujams, ka Redistrs groza .LV stridu noteikumus, publicé planotos grozijumus sava interneta vietné
www.nic.lv tik atri, cik tas sapratigi iespéjams.

21.4. Ja Pakalpojumu sniedz&jam tiek iesniegta sudziba, uz doména varda lietotaju attiecas ta .LV stridu
noteikumu versija, kas bija spéka iesnieguma sanemsanas bridi, un tiek piemérota lidz strida beigam.

21.5. Ja doména varda lietotdjs nepiekrit .LV stridu noteikumu grozijumiem, tas ar attiecigu parakstitu
pieprasijumu informé Registru. Sada gadijuma, beidzoties apmaksatajam doména varda lietosanas periodam,
vai atrak, ja doména varda lietotajs to pieprasijis, ligums par doména varda lietoSanas tiesibam uzskatams par
izbeigtu. Registrs izbeidz visu vai atsevisku doména vardu redistracijas ligumus, ja doména varda lietotajs sava
pieprasijuma ir noradijis, kuriem doména vardiem tas vélas saglabat registraciju un piekrit .LV stridu noteikumu
grozijumiem. Sada gadijuma doména varda lietotajam nav tiesibu uz veikto maksajumu atmaksu.



